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INTRODUCCIÓN

De conformidad a lo dispuesto 
en el artículo # 44, literal “o” de 
la Ley General de Asociaciones 
Cooperativas y el artículo # 39, 
literal “n” de nuestros Estatutos, 
presentamos a la Distinguida 
Asamblea de Delegados, 
la Memoria de Labores 
correspondiente al año 2018. 

En el presente documento, 
se exponen las principales 
actividades y acciones que 
contribuyeron al crecimiento de 
nuestra Federación, realizadas 
por el Consejo de Administración, 

Junta de Vigilancia, Comités de 
apoyo y Gerencia.

El Consejo de Administración, 
realizó durante el año dos mil 
dieciocho doce sesiones de 
carácter ordinaria y dieciocho 
sesiones extraordinarias, con el 
objetivo de tomar acuerdos en 
beneficio y fortalecimiento de 
FEDECRECE DE R.L. 

A continuación, se detalla un 
resumen de los principales 
rubros financieros. por este 
Consejo de Administración. 
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MENSAJE PARA ASAMBLEA
DE DELEGADOS
DE FEDECRECE DE R.L.

Antes de comenzar esta Asamblea, les 
pido que guardemos un respetuoso minuto 
de silencio por todos los cooperativistas 
que ya partieron. 

Gracias por su presencia en esta XXIV 
Asamblea General Ordinaria para 
presentarles los logros alcanzados en el 
año 2018, los estados financieros y su 
respectivo balance; así también el Plan 
de Trabajo para el año 2019. Ustedes 
demuestran hoy de nuevo la lealtad, su 
compromiso y la identificación con nuestra 
Federación, pues con las Cooperativas 
Asociados a esta institución quienes han 
depositado su confianza en FEDECRECE 
logrando la mejora para las cooperativas 
afiliadas, estabilidad para la federación 
buscando consolidarnos como marca que 
los represente y defienda al sector para 
ser aún más fuertes y más competitivos. 
Esta es la primera vez que en Asamblea 
me dirijo a ustedes en este nuevo 
mandato como Presidente del Consejo 
de Administración y quiero agradecerles 
su apoyo, confianza, el afecto que 
me muestran cuando he tenido la 
oportunidad que nos saludemos y cuando 
he disfrutado conversar con algunos 
de ustedes. El apoyo recibido ahora y 
el de siempre es fundamental porque la 
Federación tiene vida por las cooperativas 
afiliadas, por lo que el Consejo de 
Administración, la Junta de Vigilancia, 
Gerencia y el personal operativo tienen 

dentro de sus metas de trabajo mejorar 
permanentemente para darles las 
propuestas de negocios, capacitaciones, 
consultorías, alianzas estratégicas; de 
calidad, por lo que miramos el presente 
y el futuro con enorme ilusión, y no tengo 
ninguna duda de que unidos seremos 
aún más fuertes  que nada es suficiente 
y alcanzar las metas propuestas nos 
hace enfrentar nuevos retos, desafiar lo 
imposible y seguir intentándolo una y otra 
vez hasta lograrlo. Tenemos capacidad 
para ello, tenemos las ideas, tenemos la 
voluntad y, sobre todo, tenemos la fuerza 
que proviene de la unidad de todos los 
cooperativistas. Gracias a los Consejo 
de Administración de las Cooperativas 
porque cuando FEDECRECE los ha 
buscado para solicitarles de su valioso 
apoyo, su respuesta es ha sido favorable 
y genera un impacto positivo en la misma, 
que al final busca retribuirlo para todas 
las cooperativas afiliadas y fomentar los 
lazos de hermandad y amistad.

Ing. Jose Óscar Díaz 
Presidente Consejo
de Administración 
FEDECRECE de R. L. 
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ACTIVIDADES
RELEVANTES
GESTIÓN - 2018

Reuniones comerciales con proveedores
para dar el beneficio a las cooperativas afiliadas.

Pasantía a República Dominicana.

Tercer Congreso Cooperativo
“La identidad cooperativa y sus desafíos”.

Encuentros Regionales Internacionales.

Pasantía entre cooperativas afiliadas a FEDECRECE.

Reconocimiento de la marca FEDECRECE de R.L.
y sus cooperativas afiliadas internacionalmente.

Afiliación de nuevas cooperativas ACOTEL AVIV
de R.L. y ACAMS de R.L.
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CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN CARGO COOPERATIVA

Ing. José Oscar Díaz. Presidente ACOFINGES de R.L.
Lic. Edson Valdomiro Coreas Vicepresidente COSAVI de R.L.
Sr. José Rodolfo López Secretario ACOMI de R.L.
Lic. René Amílcar Sánchez Barriere Tesorero COPADEO de R.L.
Dr. José Manuel Escobar Vocal COOP-1 de R.L.
Dr. Alexander Bonilla Canales Primer Suplente COMEDICA de R.L.
Licda. Sandra Morales de Orellana Segundo Suplente COOPAS de R.L.
VACANTE Tercer Suplente VACANTE

JUNTA DE VIGILANCIA CARGO COOPERATIVA

Lic. Jorge Escobar Bernal Presidente ACOMI de R.L.
Licda. Miriam Elizabeth Calderón Secretaria COPADEO de R. L
Lic. Bacilio de Jesús Vásquez. Vocal COPADEO de R.L.
Sr. Humberto Romero Primer Suplente ACACEMES de R.L.
Sr. Mario Heriberto Villatoro Segundo Suplente ACOACAC DE R.L.

COMITÉ DE EDUCACIÓN CARGO COOPERATIVA

Ing. José Oscar Díaz. Presidente ACOFINGES de R.L.
Dra. Delmy García Secretaria COMEDICA de R. L
Lic. Ricardo Ernesto Paz Vocal 
Lic. José Roberto Blanco Montenegro Suplente ACACCEANTEL de R.L.

COMITÉ DE CREDITO  CARGO COOPERATIVA

Lic. José Roberto Blanco Montenegro Presidente ACACCEANTEL de R.L.
Lic. René Amílcar Sánchez Barriere Secretario COPADEO de R.L.
Lic. Manuel Alberto Coto Vocal COSAVI de R.L.

PERSONAL ADMINISTRATIVO CARGO INSTITUCIÓN

Licda. Karla Beltrán Osegueda  Gerente General  FEDECRECE 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA A MAYO DE 2019
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CAPITAL SOCIAL. 

Es la parte de los aportes de capital, que 
como socios es nuestro deber hacerlo 
mensualmente y dan el derecho de 
gozar de todos los beneficios que ofrece 
FEDECRECE y que son respaldadas por 

una libreta de aportaciones, donde puede 
incrementarlas en depósitos cuando 
quieran. Este valor ha crecido gracias a 
su puntualidad.

INFORME DEL CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN.

 
APORTACIONES   $161,458.34 $178,299.62 $16,841.28  10.0%

CUENTA 2017 2018 VARIACION
ABSOLUTA

VARIACION
RELATIVA

$178,299.62

2018

52%
$161,458.34

2017

48%

APORTACIONES

2018 2017
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Este rubro constituye un pilar importante 
en el fondeo para FEDECRECE, ya que de 
los depósitos que confían las Cooperativas 
afiliadas, se da atención a las demandas 
de financiamiento de las Cooperativas 
afiliadas, y se aplica el principio de 
“Ayuda entre cooperativas. Al respecto 
esta cuenta al ser comparada para el año 
2017 y 2018 se ha visto disminuida, en 

razón que el Consejo de Administración 
tomó el acuerdo de devolver a BANCOVI, 
USD$50,000.00 que depósito a nuestra 
solicitud para dar financiamiento, el que se 
recuperó íntegramente, teniendo liquidez 
FEDECRECE, para atender solicitudes de 
crédito siendo la disponibilidad del efectivo 
al cierre del 2018 era de USD$135,347.79

AHORROS:
DEPÓSITOS A PLAZO.

CARTERA AHORROS  $130,000.00  $60,000.00  $70,000.00 100.00%

CUENTA          2017       2018 VARIACION
ABSOLUTA

VARIACION
RELATIVA

1 2

$140,000.00

$120,000.00

$100,000.00

$80,000.00

$60,000.00

$40,000.00

$20,000.00

$0.00

$130,000.00
2017

$60,000.00
2018

CARTERA DE AHORROS
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GESTION CREDITICIA.

Durante este periodo FEDECRECE DE 
R.L., con la confianza de sus afiliadas en 
depositar a plazo, permitió apoyar a las 
cooperativas en el año 2018, otorgando 
2 créditos uno por USD$50,000.00 
para ACAF de R.L. y USD$10,000.00 

a ACACTRAMU de R.L. FEDECRECE 
para el año 2018 contaba con liquidez 
para atender la demanda de créditos, 
no siendo este producto el de mayor 
demanda de las afiliadas.

     PRESTAMOS        $135,000.00    $60,000.00     $75,000.00       56% (-)

CUENTA          2017       2018 VARIACION
ABSOLUTA

VARIACION
RELATIVA

2017 2018

$140,000.00

$160,000.00

$120,000.00

$100,000.00

$80,000.00

$60,000.00

$40,000.00

$20,000.00

$0.00

3 CRÉDITOS
$135,000.00

2 CRÉDITOS
$60,000.00

PRESTAMOS
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GESTIÓN COMITÉ
DE EDUCACIÓN

Cada año buscamos fomentar el quinto principio cooperativo “Educación, 
Formación e Información” el que consideramos estratégico para el mejor 
desarrollo y crecimiento de las Cooperativas.

Durante todo el año se han puesto a disposición de las cooperativas 
diferentes temas de la realidad en el marco económico, social y de negocio, 
logrando resultados satisfactorios a quienes recibieron las diferentes 
capacitaciones, por ser su contenido de aplicación en la cooperativa. 

Es para FEDECRECE un eje importante entre los pilares que la sostienen 
el promover y motivar a la participación de los diferentes eventos, organizados 
con calidad y esmero no solo por es una fuente de ingreso, sino como un 
deber para ser ese canal informativo confiable, de calidad y a las cooperativas 
por medio de eventos educativos que sumen al mejor desarrollo del sector 
cooperativo. 

Actualmente dentro del portafolio que tiene la Federación se encuentran las 
Asesorías para mejorar el desempeño de las instituciones y las capacitaciones 
para mejorar las competencias de los dirigentes y colaboradores. Gracias a 
las Cooperativas que siempre nos acompañan a cada evento, que han 
solicitado los servicios de Asesoría Cooperativa y han dado crédito que 
han recibido un buen trabajo, son ustedes quienes hacen posible que 
FEDECRECE de R.L. este de pie y hacen que busquemos darles servicios 
de calidad especiales para cooperativas.

¡Gracias a todos!

José Oscar Díaz Martínez
Presidente Comité de Educación
FEDECRECE de R.L.
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GESTIÓN DE COMITÉ DE EDUCACIÓN.
CAPACITACIONES-CONGRESOS-PASANTÍA Y EVENTOS DE NEGOCIOS EN EL 2018     

1
POTENCIANDO EL CRECIMIENTO DE LA CARTERA DE 

AHORROS EN LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
Jueves 25 de enero 8 horas Ing. Ángel Quijano Circulo Militar

FECHA DE
FORMACIÓN Nº TEMA DURACIÓN PONENTE LUGAR

2 Martes 27 de febrero 
ASPECTOS FUNDAMENTALES PARA LA PREVENCIÓN 
DE LAVADO DE DINERO, ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO 

AL TERRORISMO
8 horas Lic. Jesús Maeda 

Auditórium de 
COMEDICA

3 Martes 20 de marzo 
Reunión Comercial "Nuevos servicios

y plataforma de Punto Xpress" 2 horas Lic. Javier Mayorga Auditórium de 
COMEDICA

4 Jueves 5 de abril LEY DE FIRMA ELECTRÓNICA 4 horas
Ing. Mario Hernández         
Ministerio de Economía

Auditórium de 
COMEDICA

5 Viernes 18 de mayo ¿CÓMO IMPLEMENTAR LA GESTIÓN INTEGRAL
DE RIESGOS EN EL SECTRO FINANCIERO?

8 horas Ing. Luis Álvarez Circulo Militar

7 Miércoles 27 dejunio ELABORACION DE FLUJOS DE EFECTIVO E 
INTERPRETACIÓN DE INDICADORES FINANCIEROS

8 horas Lic. Carlos Cisneros Circulo Militar

8 Viernes 27 de julio 
GESTIONAR LA SEGURIDAD INFORMÁTICA COMO 

HACKER SIENDO CSO Y PREVENCIÓN DEL CIBER CRIMEN 8 horas Ing. Ronald González Auditórium de 
COMEDICA

9 Viernes 20 de julio Reunión Comercial Grupo UMA "Credi-Alianza Moto" 2 horas Colaboradores
de negocios

Auditórium de 
COMEDICA

10 Miércoles 22 de agosto Conferencia de negocios "Corresponsales
Financieros y Banca Electrónica"

2 horas Colaboradores
de negocios

Restaurante Los 
Cebollines Autopista Sur

11 Jueves 13
de septiembre

PREVINIENDO EL LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMIENTO 
AL TERRORISMO CON LINEAMIESTOS DE LA UIF-FGR.

4 horas Analistas de UIF-FGR
Auditórium de 
COMEDICA

12 Martes 25
de septiembre

CONFERENCIA DE NEGOCIOS ¿CÓMO RENTABILIZAR LA 
CARTERA DE PRÉSTAMOS GESTIONANDO DE MANERA 
OPTIMA LOS RIESGOS CRÉDITOS DE LA COOPERATIVA?

4 horas Lic. Leyla González Auditórium de 
COMEDICA

14 Martes 27 de noviembre
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER: CONSIDERACIONES 
BÁSICAS, MARCO LEGAL Y SU APLICABILIDAD EN EL 

ÁMBITO LABORAL
8 horas

Lic. Santiago de Jesús 
Jiménez

Circulo Militar

15 Sábado 8 de diciembre EXTINCIÓN DE DOMINIO ¿RECUPERO O MI ACTIVO? 8 horas Lic. Jeick Parada Avelar Circulo Militar

13 25-26 y 27 de octubre 3er.CONGRESO COOPERATIVO FEDECRECE 2018                                         
"LA IDENTIDAD COOPERATIVA Y SUS DESAFIOS"

3 días

Lic. Franflin Montano 
Lic.Narciso Vargas              
Lic. Ricardo Juárez              
Dr. Luis Guillermo Coto                                                                                                                                                                
Lic. Gabriela Irías                               
Lic. Leyla González            

HOTEL DECAMERON

6
Desde el miércoles 2 
hasta el domingo 6 de 
mayo  

PASANTIA INTERNA EN COOPERATIVAS 3 días

COOPROENF                          
COOP-HERRRERA 
COOEPROUASD                    
VEGA REAL Y COOPERATI-
VA LA ALTAGRACIA

República
Dominicana
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El presente informe detalla las actividades 
desarrolladas durante el año 2018, la 
cual obedece, a que como Junta de 
Vigilancia se le está dando cumplimiento 
a las Disposiciones legales de nuestros 

Estatutos, y otras normas que rigen el rol 
y funcionamiento de esta, a continuación, 
presentamos una serie de actividades 
desarrolladas por este ente contralor, las 
cuales detallamos a continuación:  

INFORME JUNTA
DE VIGILANCIA. 

1- Elaboramos y le dimos seguimiento al Plan de trabajo 2018, la cual es nuestra 
herramienta de planificación para desarrollar las actividades a ejecutar.

2- Desarrollamos reuniones mensuales para apoyar a la administración al 
cumplimiento de las metas y objetivos plasmados en el Plan de trabajo. 

3- Nos reunimos con el Consejo de Administración para coordinar algunas 
actividades que contribuyan a buscar alianzas estratégicas y apoyar a las 
cooperativas afiliadas y no afiliadas en mejorar los procedimientos, controles y el 
crecimiento en todas las áreas de trabajo. 

4- Se realizaron reuniones de trabajo con la Gerencia General, para conocer de 
primera mano las gestiones realizadas por la administración, y contribuir en la 
gestión, dando recomendaciones para la mejora continua.

5- Se le dio la lectura y visto bueno a las de Actas del Consejo de Administración, 
Comité de Educación y Comité Crédito, para vigilar que los acuerdos cumplan 
con la Ley y Estatutos, dando las recomendaciones respectivas, de igual forma 
se le dio seguimiento a los mismos.

6- Se revisaron y analizaron mensualmente los Estados Financieros. Se dio 
seguimiento a las condiciones económicas y la capacidad para crear recursos 
que ayuden a la Federación en cuanto al crecimiento y desarrollo, para garantizar 
la transparencia de la gestión. 

7- Monitoreo al Presupuesto 2018, y seguimiento al Plan Operativo.

8- Se revisaron los documentos de ingreso y egreso a fin de que cumplan con la 
normativa legal vigente, dando las recomendaciones respectivas.

9- Se le dio seguimiento a las observaciones a las Auditorías Externas e Internas, 
verificando el fiel cumplimiento y que estas sean subsanadas.
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DICTAMEN SOBRE LA MEMORIA DE 
LABORES Y ESTADOS FINANCIEROS.

10- Se verificaron que los libros legales estén actualizados y que estos cumplan 
con la normativa legal, dándole seguimiento a las observaciones emanadas por 
esta Junta de Vigilancia.

11- Participamos en capacitaciones que la Federación brindo a las cooperativas 
afiliadas y no afiliadas, para velar que la temática ofrecida contribuya a mejorar 
los procedimientos, metodología de trabajo, así como las herramientas sean 
implementadas, felicitando en esta oportunidad a la Gerencia General, por las 
gestiones realizadas y el éxito que se obtuvo en la capacidad de respuesta 
de las cooperativas en la asistencia.  Exhortando además a las agremiadas a 
tener una participación de ellas, pues es una forma de crecer en conocimiento, 
capacidades, habilidades y apoyo a la Federación.

Hemos revisado el Informe de Labores 
del Consejo de Administración y sus 
Comités de Apoyo: Comité de Crédito, 
Comité de Educación, constatando que 
presentan las actividades más relevantes 
desarrolladas de acuerdo con los Planes 
de Trabajo 2018. 
Los Estados Financieros al 31 de diciembre 
del 2018, reflejan en forma razonable la 
situación financiera de la FEDERACION 
y muestran en forma clara, los resultados 
obtenidos de las operaciones realizadas 
durante el periodo del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2018, de conformidad a los 
Principios de Contabilidad Generalmente 
Aceptados y Aplicados.
En nuestra opinión, excepto por los 
efectos descritos anteriormente, los 
Estados Financieros presentan saldos 

razonables al 31 de diciembre del 2018.
AGRADECIMIENTOS:
Expresamos nuestro agradecimiento 
a la Honorable Asamblea General de 
Asociadas, Cooperativas Afiliadas y no 
afiliadas, al Consejo de Administración, 
al Personal Operativo, por la confianza 
brindada, por los resultados obtenidos 
y que siempre nos apoyaron en la 
realización de nuestra labor.

Sr Jorge Alberto Escobar Bernal
Presidente Junta de Vigilancia.
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DICTAMEN DE LA
AUDITORIA EXTERNA

AÑO 2018
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II. INTRODUCCION  
El presente Plan de Trabajo de Federación 
de Asociaciones Cooperativas de Ahorro, 
Crédito y Servicios Múltiples Afines de El 
Salvador de Responsabilidad Limitada 
(FEDECRECE de R.L) tiene como 
finalidad ser un conjunto sistemático 
de actividades que se lleva a cabo para 
concretar una acción, y poder satisfacer 
necesidades, cumplir metas y desarrollar 
las estrategias asimismo interrelacionar 
los recursos humanos, financieros, 
materiales y tecnológicos disponibles. 

III. JUSTIFICACION      
Disponer de un plan de trabajo permite 
tener una visión amplia y optimizar 
la ejecución de los trabajos, con esta 
herramienta es más fácil la colaboración 
de los miembros del equipo y la 
posibilidad de delegar tareas, liberando 
a los responsables de trabajos rutinarios.

OBJETIVOS GENERALES  
A. Identificar a FEDECRECE de R.L., 

como una organización que busca la 
integración nacional e internacional 
de las Cooperativas no perdiendo 
su identidad y la razón de ser de las 
Cooperativas de ahorro y crédito, 
buscando ser una opción un asociado 
estratégico de la Cooperativas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
A. Apoyar el desarrollo institucional 

y operativo, de sus Cooperativas 
afiliadas, cumpliendo un rol 
importante de apoyo en educación, 
asesoría, expansión de la oferta de 
servicios complementarios.

B. Intervenir ante las políticas 
públicas nacionales, provinciales 
y municipales, toda vez que los 
intereses del sector Cooperativo se 
vean afectado en el desarrollo de sus 
actividades. 

PLAN DE TRABAJO 2019

PERIODO: 1º ENERO AL 31 DICIEMBRE 2019
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Contar colecturía de préstamos de 
las Cooperativas afiliadas, para 
mejora de la labor de cobro y 
disminución de la misma, dando 
facilidad de puntos de pagos a los 
asociados.

Realizar   el contacto entre la 
Cooperativa y la empresa 
proveedora, para que definan 
los términos de contracción del 
servicio de colecturía en 
ventanilla.

5 cooperativas acepten 
pagos en ventanilla en 
diferentes puntos de 
servicio.

Todo el año 2019 La Gerencia

Colocar nuevos créditos con 
énfasis en negocios eficientes y 
rentables. 

Analizar los créditos con 
herramientas financieras 
basadas en indicadores 
financieros 

Aumentar a la cartera 
actual de crédito en 
US$100,000.00

Todo el año 2019

Comité de Créditos con 
apoyo de la Gerencia

Captar fondos de las afiliadas para 
atender demandas de financia-
miento de la membresía que lo 
solicite, brindando condiciones 
favorables y una eficiente 
administración de los depósitos.

Incentivar a las afiliadas a que 
puedan considerar a FEDECRE-
CE su aliado en negocios, 
teniendo el conocimiento 
transparente del uso de los 
fondos depositados.

Captar USD$100,000.00, 
en función de la colocación. Todo el año

La Gerencia

OBJETIVO     ACTIVIDAD         META       PROGRAMACION   RESPONSABLE

OBJETIVO     ACTIVIDAD         META       PROGRAMACION   RESPONSABLE

ÁREA DE ACCIÓN: FINANCIERA  

Desarrollar la Asesoría personali-
zada y capacitaciones cerradas, 
con temas Adho, según requeri-
miento de la Cooperativa o 
institución que lo solicite.

Comercializar el portafolio de 
productos que ofrece 
FEDECRECE de R.L., en 
Asesoría Técnica, Capacitacio-
nes, Pasantía, Congreso. 

publicidad terminada 
en diciembre de 2018

Informar en todo el 
año 2019.

La Gerencia y Consejo 
de Administración.

Fomentar entre las afiliadas el 
intercambio de experiencias entre 
sus asociadas.

Realizar pasantía “Experiencias 
Cooperativas de Costa Rica”

30 pasantes Octubre 2019
Consejo de Administra-
ción y Gerencia General, 
apoyados por el Comité 
de Educación.

Realizar el Congreso de 
aniversario de los 50 años de 
ACOMI de R.L. 

Conferencias Magistrales en 
temas de actualidad y 
cooperativo.

100 participaciones 
nacionales e 
internacionales.

Mayo 2019.
Consejo de Administra-
ción y Gerencia General, 
apoyados por el Comité 
de Educación.

Realizar asistencias técnicas en el 
área Administrativa, Cumplimien-
to, Seguridad Ocupacional, 
Negocios y Crediticia. 

Lanzar el portafolio de productos 
en Asesoría Empresarial 
Cooperativa.a

Realizar 3 Asistencias 
técnicas entre cooperati-
vas afiliadas y no afiliadas 
a FEDECFRECE de R.L

Todo el año 2019.
Consejo de Administra-
ción y Gerencia General

Realizar capacitaciones tocando 
diferentes temas del acontecer 
Cooperativo, actual, marco 
regulación y legislativo.

Realizar formaciones de tópicos 
diferentes como: Prevención de 
lavado de dinero, control 
interno, gestión de créditos y 
cobro, matrices de riesgo, 
actualización de leyes.  

200 capacitando En todo el año 2019.
Consejo de Administra-
ción y Gerencia General, 
apoyados por el Comité 
de Educación.

Fortalecer la imagen institucional 
de FEDECRECE. 

Asistir a tres radios para dar 
conocer que es FEDECRECE de 
R.L., solicitar espacio en 
programas de televisión con el 
apoyo de las Cooperativas que 
pautan en radio y televisión.

Nueva imagen de la página 
WEB de FEDECRECE, con 
mejor proyección de las 
Cooperativas afiliadas, 
incluyendo horarios de 
atención y días de asuetos 
por celebración de fiestas 
patronales. 

Una actividad de 
publicidad por 
trimestre.

La Gerencia.

ÁREA DE ACCIÓN: ADMINISTRATIVA Y EDUCATIVA.
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PASANTÍA REPÚBLICA
DOMINICANA

SEMINARIO “POTENCIANDO EL 
CRECIMIENTO DE LA CARTERA 
DE AHORROS EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS”

CAPACITACIÓN ANUAL “ASPEC-
TOS FUNDAMENTALES PARA LA 
PREVENCIÓN DE LD/FT, 
PRODUCTOS VULNERABLES, 
FRAUDES Y MEDIDAS DE 
CONTROL”

SEMINARIO “¿CÓMO 
IMPLEMENTAR LA GESTIÓN 
INTEGRAL DE RIESGO EN EL 
SECTOR FINANCIERO?”

EVENTOS DE FORMACIÓN
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SEMINARIO CERRADO 
COOPERATIVA                                  
COOP-ABOGADOS DE R.L.

SEMINARIO CERRADO 
COOPERATIVA ACAASS
DE R.L.



COOPERATIVAS
ASOCIADAS 


